v# UniCredit

Jelzdlogbank

Az UniCredit Jelzalogbank Zrt. adatvédelmi tigyfél-tajékoztatoja a
koveteléskezelés soran megvalosulé személyesadat-kezelésrol

Tisztelt Ugyfellink!

Tajekoztatjuk, hogy az UniCredit Jelzalogbank Zrt. koveteléskezelését a Magyar Nemzeti Bank altal
jévahagyott Ugyndki Megallapodas alapjan az UniCredit Bank Hungary Zrt. (tovabbiakban Bank) végzi.

Az UniCredit Bank Hungary Zrt. és az UniCredit Jelzalogbank Zrt. (tovabbiakban Bankok) a
maganszemélyek hitelbél eredé lejart tartozasanak kezelése (koveteléskezelés) okan felmerild
adatkezelés soran az alabbi jogszabalyokban és hatésagi ajanlasokban foglaltak szerint jar el:

1. a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérsl sz6l6 EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) (tovabbiakban: GDPR)

P. a 2011. évi CXIl. térvény az informaciéos Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrdl (tovabbiakban: Infotv.)

3. a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH) ajanlasa a

koveteléskezelés, tartozasbehajtas, adossagbehajtas, faktoring tevékenység soran

alkalmazott kbveteléskezelési technikak adatvédelmi kdvetelményeirdl

4. A Magyar Nemzeti Bank a fogyasztoval szembeni kdveteléskezelési tevékenységrél sz6l6

2/2019. (11.13.) szamu ajanlasa (tovabbiakban: MNB kdveteléskezelési ajanlas)

A behajtasi folyamatok (sms, elektronikus és postai levélkildés, telefonbeszélgetés, személyes
felkeresés) sordn a Bankok az ugyfél személyes adatait a kdvetelés alapjaul szolgalé szerz6déses
kapcsolat keretében, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan a szerzédés teljesitése érdekében
kezeli.

Kiils6 koveteléskezeld partnerek részére atadott adatok

Tajékoztatjuk, hogy a behajtasi eljaras részeként a Bankok a lejart kdvetelés érvényesitése illetve banki
akcioterv keretein belili vagy Uzleti dontés alapjan, késedelmes, vagy mindsitett, vagy megfeleld
kockazati kategodriaval rendelkez6 igyletekbdl eredd kovetelések peren kivili behajtasa érdekében az
On személyes adatait tovabbithatjak kilsé kbveteléskezel6 partnereik részére megbizas alapjan. Ezt a
hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrdl szolé 1996. évi CXII. térvény (tovabbiakban: régi Hpt.)
51. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint a hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrél sz616 2013.
évi CCXXXVII. térvény (tovabbiakban: uj Hpt.) 161. § (1) bekezdésének c) valamint a 164. § q) pontja
teszi lehetévé. A Jelzalogbank koveteléskezeléssel foglalkozd megbizottja kizardlag az MNB-nél
bejelentett figgd Uigynoki tevékenység végzéseére jogosult jogi szemeély (Ugynok) lehet.

A kovetelés behajtdsa érdekében a Bankok az alabbi adatkdroket tovabbitja a kdveteléskezeléssel
foglalkozé megbizottak részére:

e Ados és adostars, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: betoltott szerepkdr, név, anyja
neve, szlletési név, sziletési hely és id8, azonosité okmany tipusa, azonositdé okmany szama,
addazonosito jel;

e Elérhet8ségi adatok: cimtipus, orszag, helység, iranyitészam, cim, telefonszam tipus, telefonszam,
fax szam;

e A kovetelés jogalapjaul szolgal6 szerzddés adatai: ligyfélszam, ligyletazonositd, hitelszamlaszam,
a termék neve (hitel megnevezése), a szerz8déskodtés datuma, tdérlesztészamla szama (az a



Jelzalogbank altal vezetett szamla, amelyre a kotelezett a Jelzalogbankkal szemben fennalld
tartozasat teljesiteni koteles), termékkdd,;

e A kovetelés 6sszege: annuitas, késedelem devizaneme, lgylet devizaneme, késedelmes napok
szadma, késedelembe esés datuma, termékkdd, mulasztott t8kedsszeg (HUF, deviza), mulasztott
kamat 6sszege (HUF, deviza), késedelmi kamat (HUF, deviza), késedelem 6sszege (HUF, deviza),
blnteté kamatlab mértéke, Ugyleti kamatlab mértéke, nem késedelmes téketartozas, kdvetkezé
esedékes torlesztérészlet, kovetkezd esedékesség datuma, értéknap, a 2020.évi LVIII. Térvény és
a 637/2020. kormanyrendelettel médositott 2020. évi CVII. Torvény alapjan kihirdetett moratérium
végét, a behajtasi folyamatok Ujrainditasat kdvetéen az érintett igyletek esetében a 2020. marcius
18. napjatdl a moratérium id6szaka alatt keletkezett tartozas 6sszege, befizetés egyedi azonositdja,
térllés értéknapja, befizetett 6sszeg (HUF, deviza);

e [Egyéb: csomagazonositd, a munkaltatd neve, telefonszama, 6rokdsre atkonyvelt, atszerzddott
Ugylet

A Bankok altal kdveteléskezeléssel megbizott jogi személyek listajat az alabbi tablazat régziti, ugyanitt
elérhetbek az egyes vallalkozasok adatkezelési tajekoztatoi:

Név Székhely Cégjegyzé | Link az adatvédelmi tajékoztatéhoz
kszam
Work Out | 2040 13-09- http://wos.hu/wp-content/uploads/2019/01/Work-
Service Kift. Budaors, 126241 Out-Service-Kft.-Weboldali-%C3%A9rintetti-
Orgona utca 1% C3%A1j%C3%A9koztat¥%C3%B3-VOL2.pdf
43.
Leasing Risk Kft. | 1191 01-09- http://www.leasingrisk.hu/adatvedelmi_szabalyzat.
Budapest, 178157 pdf
Ady Endre
Ut 42-44.
Il.em./7.
RETROAKTIV 7100 17-09- http://retroaktiv.hu/adatkezelesi.pdf
Koveteléskezelé | Szekszard, 007726 http://retroaktiv.hu/Adatkezelesi szabalyzat.pdf
Kft. Keselylsi ut
22.

Kiils6 koveteléskezel6 partnerek részére atadott adatok, a lejart banki kovetelések telefonos
behajtasanak lebonyolitasaval kapcsolatban

Tajékoztatjuk, hogy a behajtasi eljaras részeként a Bankok a Jelzalogbank tgyfeleivel szemben fennalld
lejart banki kdvetelések telefonos behajtasa illetve banki akcidterv keretein belili késedelmes, vagy
mindsitett, vagy megfelel kockazati kategoriaval rendelkez6 tgyletek kimend hivasainak lebonyolitasa
érdekében az On személyes adatait tovabbithatjak kiilsé kdveteléskezeld partnere részére megbizas
alapjan. Ezt a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokroél sz6l6 1996. évi CXII. torvény (tovabbiakban:
régi Hpt.) 51. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint a hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrol
52016 2013. évi CCXXXVII. tdrvény (tovabbiakban: Gj Hpt.) 161. § (1) bekezdésének c) pontja valamint
a 164. § q) pontja teszi lehetévé. A Bankok koveteléskezeléssel foglalkozd megbizottja kizarélag az
MNB-nél bejelentett fliggd tigynoki tevékenység veégzésére jogosult jogi személy (ligynok) lehet.

A kovetelés behajtasa érdekében a Bankok az aldbbi adatkdroket tovabbitjak Udgyfélszinten
(késedelmes, és a kapcsolodd nem késedelmes tartozasok tekintetében egyarant) a
koveteléskezeléssel foglalkozé megbizottak részére:

e Adods és adostars, kezes, zalogkdtelezett személyek személyi adatai: betdltott szerepkdr, név, anyja
neve, sziletési hely és idd, azonositdé okmany tipusa, azonosité okmany szama, adbéazonosito jel,
levelezési nyelv, szarmazasi hely;


http://wos.hu/wp-content/uploads/2019/01/Work-Out-Service-Kft.-Weboldali-%C3%A9rintetti-t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3-VOL2.pdf
http://wos.hu/wp-content/uploads/2019/01/Work-Out-Service-Kft.-Weboldali-%C3%A9rintetti-t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3-VOL2.pdf
http://wos.hu/wp-content/uploads/2019/01/Work-Out-Service-Kft.-Weboldali-%C3%A9rintetti-t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3-VOL2.pdf
http://www.leasingrisk.hu/adatvedelmi_szabalyzat.pdf
http://www.leasingrisk.hu/adatvedelmi_szabalyzat.pdf
http://retroaktiv.hu/adatkezelesi.pdf
http://retroaktiv.hu/Adatkezelesi_szabalyzat.pdf

e Elérhetéségi adatok: cimtipus, orszag, helység, iranyitészam, cim, telefonszam tipus, telefonszam,
fax szam;

e A kovetelés jogalapjaul szolgal6 szerz8dés adatai: Ugyfélszam, lgyletazonosito, hitelszamlaszam,
a termék neve (hitel megnevezése), szerzédés lejaratanak datuma, térlesztészamla szama (az a
Jelzalogbank altal vezetett szamla, amelyre a kotelezett a Jelzalogbankkal szemben fennalld
tartozasat teljesiteni koteles), termékkad;

e A kovetelés dsszege: annuitas kezdete, késedelem devizaneme, lGgylet devizaneme, késedelmes
napok szama, késedelembe esés datuma, termékkdd, termék, mulasztott t6kedsszeg (HUF,
deviza), mulasztott kamat 6sszege (HUF, deviza), késedelmi kamat (HUF, deviza), késedelem
O0sszege (HUF, deviza), bintetd kamatlab mértéke, Ulgyleti kamatlab mértéke, nem késedelmes
t6ketartozas, kovetkez6 esedékes torlesztérészlet, kdvetkez6 esedékesség datuma, a 2020.
marcius 18. napjatél a 2020.évi LVIII. Torvény és a 637/2020. kormanyrendelettel modositott 2020.
évi CVII. Torvény alapjan kihirdetett moratérium idészaka alatt keletkezett tartozas 6sszege,
értéknap, befizetés egyedi azonositdja, térilés értéknapja, befizetett sszeg (HUF, deviza), kezelési
koltség, aktualis éves kamatlab, teljes hitelkeret, hitelkeret aktualis 6sszege, adott napon érvényes
hitelkeret devizaneme, tulhizas 6sszege, hitelkeret aktualis kihasznaltsaga, minimum befizetendd
dsszeg, minimum befizetés hatarideje, forduldénap, narrativ, szamla elérhet6 egyenlege, behajtasi
termék, giro szam, hitel statusza, adott napig esedékes hitelkamat, gy(ijté tgylet, kifutott statusz,
mulasztott dij 6sszege, jogi koltség;

o Egyéb: mérfoldkd, hitelkdnnyit6 ajanlat azonosito

A Jelzalogbank altal kéveteléskezeléssel megbizott jogi személyek listajat az alabbi tablazat rogziti,
ugyanitt elérhetéek az egyes vallalkozasok adatkezelési tajékoztatoi:

Név Székhely | Cégjegyzéksz | Link az adatvédelmi tajékoztatohoz
am
Protocall 2009 | 2724 13-09140629
Web-és Ujlengyel,
Telemarketing Ady
Kft. Endre
utca 41.
S.AP. 2200 13-10-041417 | https://www.sapzrt.hu/news/adatvedelem-gdpr/
Koveteléskezel | Monor,
Zrt. Pet6fi  u.
4,

A Kozigazgatasi és Elektronikus Kézszolgaltatasok Kézponti Hivatala (KEKKH) (GIRinfo) részére
atadott adatok

Azon Ugyfeleink esetében, akik a kdzjegyzdi vagy maganokirati szerz6dés alairasakor altaluk megadott
levelezési és/vagy allandd lakcimen elérhetetlennek bizonyulnak, a Bankok a Koézigazgatasi és
Elektronikus Kodzszolgaltatasok Kozponti Hivatala (KEKKH) altal fenntartott GIRinfo rendszerhez
fordulhatnak Uj lakcimadat beszerzése érdekében. Erre az ligyfél szerz6déskotés keretében megadott
hozzajaruld nyilatkozata, valamint a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szél6
1992. évi LXVI. térvény rendelkezései adnak lehetéséget. A lakcim ilyen mddon térténd beszerzésére
— a PSZAF 14/2012. (XII1.13.) szamu ajanlasaban is rogzitettek szerint — az On teljesitésének
elésegitése, a jogi eljaras elkerilése okan szikséges kapcsolatfelvétel érdekében, illetve ennek
eredménytelensége esetén a jogi eljaras utjan térténd behajtasi folyamat meginditdsa céljabdl van
szlkség.

A lakcim GIRinfo rendszer utjan térténé lekérdezése soran az alabbi adatok kertilnek atadasra:

e Ados és adostars, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: név, anyja neve, sziletési
név, sziletési hely és idé.

A Foldhivatali Informacios Rendszer (Takarnet) részére atadott adatok



https://www.sapzrt.hu/news/adatvedelem-gdpr/

Azon kovetelések esetén, melyek fedezetélil — a Jelzalogbank jelzalogjogaval terhelt — ingatlan szolgal,
ezen biztositék jogi eljaras utjan torténd érvényesitése korében, végrehajtédi-, kdzjegyzbi-, birésagi
megkeresés megvalaszolasa, illetve — ingatlan-nyilvantartast érint6 — hitel/kdlcsénigylet biztositékanak
ellendrzése céljabdl Bankok igénybe veszik azt a lehetéséget, hogy a Takarnet rendszerbdl nem hiteles
tulajdoni lap masolatot hivjanak le. A fedezeti ingatlan adatainak e rendszeren keresztul torténd
ellenérzésére az ingatlan-nyilvantartasrol sz6lé 1997. évi CXLI. térvény végrehajtasarol sz6l6 109/1999.
(XII. 29.) FVM rendelet 112/C. § (2) pontja alapjan van lehetéségunk. Felhivjuk szives figyelmét, hogy
e tevékenységink megfelel az ingatlan-nyilvantartasrol 1997. évi CXLI. térvény 75. § (2) bekezdése
szerinti kovetelménynek, miszerint e lekérdezésekrdl naplé formatumban listat vezetiink.

A Takarnet rendszer részére atadott adatok:
A fedezeti ingatlan adatai: a fedezet cime, helyrajzi szama.

Kozjeqyz0 részére atadott adatok
Azon Uugyleteknél, melyek esetében a szerz6dés felmondasra kerll a szerzddés részét képezd

szabalyzatoknak a felmondas kdrulményeit rogzité pontjai alapjan, majd a tartozas jogi eljaras utjan
keril behajtasra, a Bankok kozjegyz6 kézremiikddését veszi igénybe a felmondas kézjegyz8i okiratba
foglalasa, illetve a jogi eljaras meginditasa céljabdl. Erre az On szerz8déskotés keretében megadott
hozzajarulé nyilatkozata, valamint a régi Hpt. 51. § (1) bekezdésének c) pontja, és az Uj Hpt. 161. § (1)
bekezdésének c) pontja alapjan van lehet6ség.

Abban az esetben, ha a kdvetelés jogi eljaras utjan torténd érvényesitése céljabol a Bankok kdzjegyzé
kozremiikodését veszik igénybe, az alabbi adatok kerlilnek atadasra:

e Ados és adostars, kezes, zalogkdtelezett személyek személyi adatai: név, anyja neve, szlletési
név, szuletési hely és id6, a személyi igazolvany szama;

e Elérhet6ségi adatok: lakcim, értesitési cim;

e Akovetelés jogalapjaul szolgal6 szerz6dés adatai: a termék neve (hitel megnevezése), a szerz6dés
szama, torleszt6szamla szama (az a Jelzalogbank altal vezetett szamla, amelyre a kotelezett a
Jelzalogbankkal szemben fennall6 tartozasat teljesiteni koteles);

A kovetelés Osszege: devizanem, értéknap, lejart téke (HUF), lejart kamat (HUF), késedelmi kamat
(HUF), 6sszes lejart tartozas (HUF), nem késedelmes t6ketartozas, késedelmes napok szama az
adatatadas napjan, késedelembe esés napja, Ugyleti kamat mértéke, késedelmi kamat mértéke,
értéknap.

Ugyvédi iroda részére atadott adat

A behajtasi eljaras soran Bankok a hitel/kdlcsdnszerz6dés felmondasat kovetben jogi eljaras atjan
érvényesitik a Jelzdlogbank kdvetelését, melynek érdekében a megbizas alapjan eljaré Ggyvédi iroda
részére tovabbitjak az On személyes adatait. Az (igyvédi iroda a kdveteléskezelési eljaras kozjegyz6i,
végrehajtasi, illetve peres szakaszaban képviseli a Jelzalogbankot. Az adatok ezzel Osszefliggd
jogszer(i atadasara a hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrol szold 1996. évi CXIl. térvény
(tovabbiakban: régi Hpt.) 51. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint a hitelintézetekrél és pénzigyi
vallalkozasokrol szo6l6 2013. évi CCXXXVII. térvény (tovabbiakban: uj Hpt.) 161. § (1) bekezdésének c)
pontja ad térvényi felhatalmazast a kdvetelés érvényesitésének céljabadl.

A koveteléskezelés jogi szakaszaban térténd képviselet ellatdsa soran az aldbbi adatok kerllnek
atadasra:

e Adds és adostars, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: betdltétt szerepkdr, név, anyja
neve, szuletési név, sziletési hely és id6, a személyi igazolvany szama, allampolgarsag, személyi
szam,;

e Elérhet&ségi adatok: lakcim, értesitési cim, telefonszam;
e A kovetelés jogalapjaul szolgalé szerz6dés adatai: ugyfélszam, Ugyletazonositd, a termék neve

(hitel megnevezése), a szerz6déskotés datuma, a kolcsén nyilvantartasi szama, eredeti
Ugyletazonosito, térleszté szamla (az a Jelzalogbank altal vezetett szamla, amelyre a kotelezett a



Jelzalogbankkal szemben fennallo tartozasat teljesiteni koteles), futamidd, a szerzédés lejaratanak
datuma;

e A kovetelés Osszege: az annuitas Osszege/hitellefutds (eredeti devizanem, HUF), devizanem,
eredeti devizanem, lejart t6ke (eredeti devizanem, HUF), lejart kamat (eredeti devizanem, HUF),
késedelmi kamat (eredeti devizanem, HUF), az 0sszes lejart tartozas (eredeti devizanem, HUF),
nem késedelmes téketartozas (eredeti devizanem, HUF), teljes tartozas (eredeti devizanem, HUF),
koltség tartozas, egyéb jarulékok, az Ugyleti kamat mértéke, a késedelmi kamat mértéke, a
hitelkeret eredeti 6sszege, a folyositott hitel eredeti 6sszege, értéknap, késedelmes napok szama,
befizetések datuma, a befizetések 6sszege, a Kurianak a pénzlgyi intézmények fogyasztoi
kolcsdnszerz6déseire vonatkozd jogegyseégi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl szolo 2014. évi XXXVIII. tdrvény, illetve a Kurianak a pénzugyi intézmények fogyasztoi
kblcsOnszerzédéseire vonatkozé jogegységi hatarozatdval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl sz6lo 2014. évi XXXVIII. térvényben régzitett elszamolas szabalyairdl és egyes egyéb
rendelkezésekrél szol6 2014. évi XL. térvény alapjan elkészilt elszamolas, Hiteltdrténeti
kimutatas/a késedelmes 6sszeget alatdmaszto kimutatas

e Az ingatlan fedezet adatai: tipus, iranyitészam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam, tulajdoni
hanyad, a jelzalogjog ranghelyének szama;

e Egyéb: a munkaltaté neve, telefonszama.

A Jelzalogbank altal kbveteléskezelés soran megbizott (gyvédi irodak listajat az alabbi tablazat rogziti:

Név Székhely
Dr. Jeviczki Attila egyéni tgyvéd 1171 Budapest, Strazsahegyi utca 62.

A Nemzeti Eszk6zkezel6 Program — NET kapcsan atadott adatok

Abban az esetben, ha a Nemzeti Eszkézkezel6 Programban — mely a hitelszerz6désbél eredé
kotelezettségeiknek eleget tenni nem tudé természetes személyek lakhatasanak biztositasarél szoélo
2011. évi CLXX. térvény (tovabbiakban: Nettv.) hatalya ala tartozik — On a sajat kezdeményezése
alapjan részt kivan venni, akkor a Bankok a részvételhez szikséges személyes adatait — torvényi
adattovabbitas koérében — megkildheti a Nemzeti Eszkozkezel6 Zrt. (székhely: 1122 Budapest,
Varosmajor u. 12-14.) részére. Ezt a Nemzeti Eszkdzkezel§ Zrt. mikodésével kapcsolatos egyes
szabalyokrol szo6l6 128/2012. (V1. 26.) Korm. rendelet 2. § (5) bekezdése teszi lehetévé a hivatkozott
torvényben részletezett NET eljaras lefolytatasa céljabdl.

Abban az esetben, ha a fedezeti ingatlan vonatkozasaban végrehajtasi eljaras van folyamatban, a Nettv.
15.§ (1), 16. § (1), 16. § (2) bekezdése, illetve a birésagi végrehajtasrol sz6l6 1994. évi LIII. térvény
(tovabbiakban: Vht.) 40. § (1) bekezdése ad lehet6séget arra, hogy a végrehajtasi eljaras
sziinetelésérdl, folytatasardl, illetve a fedezeti ingatlan — Magyar Allam altal torténd — sikeres
megvasarlasa esetén, annak vételarardl az eljaré végrehajtét személyes adatok tovabbitasaval
tajékoztassuk.

A Nemzeti Eszkbézkezel§ Programmal kapcsolatos egyes szabalyokrdl szold 212/2018. (XI. 20.)
Kormanyrendelet alapjan Jelzalogbank 2018. november 22-ét8l Uj szandéknyilatkozatot nem fogadhat
be. Ebbdl eredéen ezt az idépontot kdvetéen benyujtott szandéknyilatkozatok lgyféladatai mar nem
keruinek atadasra a Nemzeti Eszkdzkezel6 Zrt. részére.

A Nemzeti Eszk6zkezel6 Programban valé részvétel érdekében atadott adatok kore:

o Adds és adostars, kezes, zalogkdtelezett személyek személyi adatai: bet6ltétt szerepkdr, név,
anyja neve, szlletési név, szlletési hely és id6, a személyi igazolvany szama, adéazonosito jel,
a személyi igazolvany masolati példanya, a lakcimkartya masolati példanya (NET
szandéknyilatkozat 6. pontja alapjan hozzatartoz6 vonatkozasaban is), az adéazonosité kartya
masolata;

o Elérhetdségi adatok: lakcim, értesitési cim, telefonszam, email cim;



A kovetelés jogalapjaul szolgald szerz6dés adatai: Ugyfélszam, szerzédésszam,
ugyletszam/hitelszamlaszam, Ugyletazonosito, a szerz8déskotés datuma;

A kovetelés Osszege: Bankunk kdvetelésének 6sszege, a hitelkeret eredeti 6sszege, a hitelkeret
eredeti 6sszegének devizaneme, a jelzaloghitel 6sszege, a jelzaloghitel devizaneme;

A fedezet adatai: tipus, iranyitészam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam, a fedezeti ingatlan
hitelszerz8déskori forgalmi értéke, a fedezeti ingatlan tulajdonosainak neve, a fedezeti ingatlan
tulajdoni hanyadai, ingatlan Net tv. 9. § szerinti vételara, a Bankunkat megillet vételarhanyad
(Nettv. 20-21. §, Nettv. 1.sz. melléklet), a haszonélvezeti jog jogosultjanak neve, szlletési helye,
ideje, anyja neve, allando lakcime, a hitelben betdltétt szerepkore;

Egyéb: a végrehajtas szineteltetésérél értesitett végrehajtd neve; a végrehajtas
szlineteltetésérdl értesitett végrehajtdé cime; a végrehajtast elrendelé végzés/végrehajthatod
hatarozat szama és Kkelte; a Szandéknyilatkozat 6. pontja alapjan hozzatartozo
vonatkozasaban: név, szlletési hely, sziletési idd, hozzatartozoi viszony; nyilatkozat arrdl, hogy
a jelzaloghitel-szerz6désben meghatarozott hitel jogszabalyon alapulé allami készfizetd
kezességvallalassal érintett hitelkonstrukcio-e, a hasznalati viszonyokat rendezé megallapodas
osztatlan kdz0s tulajdon esetén;

A vegrehajté részére: a zalogkotelezett neve, szlletési neve, sziletési helye, sziletési ideje,
anyja neve, a fedezeti ingatlan — Magyar Allam altal térténé — megvasarlasa sikerességének
ténye, a vételar 6sszege, a vételar jovairasat kovetéen fennmarado kovetelés elengedésének
ténye;

Haszonélvezeti vagy 6zvegyi jog fennallasa esetén: ados és addstars, kezes, zalogkotelezett
személye altal betoltott szerepkdr, név, anyja neve, sziletési név, sziletési hely és id6, a
személyi igazolvany szama, allampolgarsag, személyi szam, a kdlcson tipusa, nyilvantartasi
szama, lakcim, devizanem, a hitelkeret 6sszege, a koélcsdén dsszege, a kdlcson lejarata, a
kolcson futamideje, az lgyleti kamat mértéke, a késedelmi kamat mértéke, a kamatperiddus
hossza, a fedezeti ingatlan cime, helyrajzi szama, tulajdoni hanyada, torlesztészamla szama
(az a Jelzalogbank altal vezetett szamla, amelyre a kotelezett a Jelzalogbankkal szemben
fennall6 tartozasét teljesiteni koteles);

A Nemzeti Eszk6zkezel6 Programban térténd részvételhez szikséges dokumentumok, melyek

atadasra kertilnek a Nemzeti Eszkozkezel6 Zrt. részére:

Szandéknyilatkozat a Nemzeti Eszkdzkezeld Programban toérténd részvételhez (ados,
adostars, kezes és valamennyi zalogkételezett szerepld alairasaval);

A Magyar Allamkincstar altal kiallitandé igazolas a csaladi pétlékra vald jogosultsagrél (EM 07
melléklet), a benyujtas idépontjaban 30 napnal nem régebbi (hiteladds vagy a vele egy
haztartasban €16 hozzatartozéja nevére szbléan);

A Magyar Allamkincstar altal kiallitandé igazolas gyermeknevelési tamogatasban részesiilésrél
(EM 07/A melléklet), a benyujtas idépontjaban 30 napnal nem régebbi (hiteladds vagy a vele
egy haztartasban é18 hozzatartozbja nevére szdéléan)

A jegyz6 altal kidllitandd igazolas lakasfenntartdsi tamogatédsban részesulésrdl vagy a
lakhatashoz kapcsolédé rendszeres kiadasok viseléséhez nyujtott telepulési tdmogatasban
részesulésrél vagy rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesuilésérél (EM 08
melléklet), a benyujtas idépontjaban 30 napnal nem régebbi (hiteladds vagy a vele egy
haztartasban él6 hozzatartozdja nevére széldan);

A Jarasi Hivatal (Kormanyhivatal Jarasi Hivatala) altal kiallitand6 igazolas az aktiv kortak
ellatasara (foglalkoztatast helyettesité tamogatas vagy egészségkarosodasi tamogatas vagy
gyermekfelligyeleti tamogatas) vald jogosultsagrol vagy idéskoruak jaradékara jogosultsagrol
vagy apolasi dijban részeslulésrél vagy nyugdij el6tti allaskeresési segélyben részesulésrél
(EM 09 melléklet), a benyujtas id8pontjaban 30 napnal nem régebbi (hiteladdés vagy a vele egy
haztartasban él6 hozzatartozéja nevére szbléan);

Sajat jogu nyugellatasban vald részesulés igazolasa mellékelve a nyugellatast megallapito
hatérozatot, a nyugellatds évenkénti rendszeres emelésérdl sz616 értesités vagy a folydsitott
nyugellatds térzsszamarol szélé igazolas, és atutalassal térténd nyugdijkifizetés esetén a




nyugdij jovairasat is igazoldé szandéknyilatkozat benyujtasanak idépontjanal 30 napnal nem

régebbi bankszamlakivonat;

Postai Uton térténé nyugdijkifizetés esetén a nyugdij atvételét igazold, a szandéknyilatkozat

benyujtasanak idépontjanal 30 napndl nem régebbi nyugdijszelvény;

Banki nyilatkozat:

- A szocialis raszorultsagot jovedelem alapjan igazolé hiteladds vagy a zalogkdtelezett és a
szandéknyilatkozathoz csatolt lakcimkartyakkal igazoltan velik egy haztartasban é16
hozzatartozéi a szandéknyilatkozat elbterjesztésekor a Bankok rendelkezésére
bocsatottak valamennyi olyan iratot és nyilatkozatot, amelyek hitelt érdeml&en igazoljak a
Nemzeti Eszkdzkezel6 miikédésével kapcsolatos egyes szabalyokrol sz6l6 128/2012. (VI.
26.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban: Kormanyrendelet) 1. § 13-15. pontjaiban
meghatarozott jovedelmet, elismert koltséget és befizetési kdtelezettséget;

- Nettv. 8. § (1) bekezdésének a) pontjaban meghatarozott szocidlis raszorultsag
megallapitasahoz szikséges jovedelemvizsgalatot a Kormanyrendelet 2. § (2)-(3)
bekezdései alapjan elvégeztik;

- Ajovedelemvizsgalatot azon hitelados vagy zalogkotelezett haztartasara végeztiik el, aki
a Nettv. 8. § (1) bekezdés b) pontjaban foglalt feltételt teljesiti;

- Ahiteladds vagy zalogkotelezett haztartasanak az egy fogyasztasi egységre juto, az igény
benyujtasat megel6zd hénapra vonatkozé havi jévedelme nem haladja meg az 6regségi
nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 250%-at.

8. Az addéssagrendezési eljaras (magancsdéd) kapcsan atadott adatok

Abban az esetben, ha a természetes személyek addssagrendezésérdl szolé 2015. évi CV. torvény
(tovabbiakban: Are tv.) szerint On addssagrendezési eljarast kezdeményez, mely eljarasban a
Jelzalogbank az Are tv. 5. § 24. pontja szerinti féhitelezdi minéségében jar el, akkor Bankok az Are tv.
Il. fejezete szerinti birésagon kivilli szakaszban az On adatait megbizasi jogviszony alapjan kiilsé
behajté partner részére tovabbithatjak. A hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrél sz6lé 1996. évi
CXIl. térvény (tovabbiakban: régi Hpt.) 51. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint a hitelintézetekrél és
pénzigyi vallalkozasokrdl szolé 2013. évi CCXXXVII. térvény (tovabbiakban: Gj Hpt.) 161. § (1)
bekezdésének c) pontja az ily médon toérténd adatatadast a kdvetelés érvényesitésének céljabol
lehetévé teszi.

Azon Uugyfeleink esetében, akik az Are tv. lll. fejezete alapjan birdsagi addéssagrendezés szakaszaba
Iépnek, Bankok megbizott iigyvédi iroda részére adjak at a sziikséges adatokat, amit szintén a régi Hpt.
51. § (1) pontja és az uj Hpt. 161. § (1) bekezdésének c) pontja alapjan tehetiink meg a tartozas
megtérilésének elésegitése céljabdl.

Az Are tv. 19. § (6) bekezdése alapjan On az adossagrendezés kezdeményezésekor — figyelemmel az
Are tv. 19. § (11) pontjara — irasban hozzajarult ahhoz, hogy az addssagrendezésbe vonandd
vagyonaval, jdvedelmével és az adossagallomanyaval és az On ellen inditott igényérvényesitésekkel
Osszefliggd adatokat a hitelez8k, az egyéb kotelezettek, a hataskoriikben eljard hatésagok, ligyészség
és birésag, a csaladi vagyonfeliigyeld és a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat, valamint a kiilon térvényben
az ilyen adat megismerésére feljogositott szervek — a jogaik gyakorlasahoz, koételezettségeik
teljesitéséhez szikséges korben — megismerjék. A Csaladi Csédvédelmi Szolgalat részére torténd
kotelezd torvényi adattovabbitast az Are tv. 20. § (1) bekezdése, illetve 31. § (1) bekezdése biztositja.

Az addssagrendezési eljaras soran atadott adatok:

e Adds és adostérs, kezes, zalogkoételezett személyek személyi adatai: betdltétt szerepkdr, név,
anyja neve, szlletési név, sziletési hely és id6, a személyi igazolvany szama, allampolgarsag,
addazonosito jel, személyi szam;

o Elérhetdségi adatok: lakcim, értesitési cim, telefonszam;

e A kovetelés jogalapjaul szolgalé szerz8dés adatai: Ugyfélszdm, a termék neve (hitel
megnevezése), szerz6désszam, Ugyletszam/hitelszamlaszam, Ugyletazonosité, eredeti
Ugyletazonositd, a szerz6déskotés datuma, a felmondas datuma, térlesztészamla szama (az a
Jelzalogbank altal vezetett szamla, amelyre a Kotelezett a Jelzalogbankkal szemben fennallé
tartozasat teljesiteni koteles), futamidd, a szerzédés lejaratanak datuma;



o A kovetelés Osszege: az annuitas 6sszege/hitellefutas (eredeti devizanem, HUF), devizanem,
eredeti devizanem, lejart t6ke (eredeti devizanem, HUF), lejart kamat (eredeti devizanem, HUF),
késedelmi kamat (eredeti devizanem, HUF), az dsszes lejart tartozas (eredeti devizanem, HUF),
nem késedelmes t6ketartozas (eredeti devizanem, HUF), teljes tartozds (eredeti devizanem,
HUF), koéltség tartozas, egyéb jarulékok, az Ggyleti kamat mértéke, a késedelmi kamat mértéke,
a hitelkeret eredeti 6sszege, a folyositott hitel eredeti 6sszege, értéknap, késedelmes napok
szama, befizetések datuma, a befizetések Osszege, a Kurianak a pénziigyi intézmények
fogyasztoi kolcsonszerzddéseire vonatkozé jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes
kérdések rendezésérdl szélo 2014. évi XXXVIII. térvény, illetve a Kduarianak a pénzigyi
intézmények fogyasztdi kdlcsonszerzédéseire vonatkozé jogegységi hatarozataval kapcsolatos
egyes kérdések rendezésérdl szold 2014. évi XXXVIII. térvényben rogzitett elszamolas
szabalyair6l és egyes egyéb rendelkezésekrél sz6lo 2014. évi XL. térvény alapjan elkészilt
elszamolas, Hiteltdrténeti kimutatas/a késedelmes 6sszeget alatamaszté kimutatas

o [Egyéb: ARE-azonosité (addssagrendezési Ugy lgyazonositd szama), a munkaltaté neve, a
munkaltato telefonszama;

e Az ingatlan fedezet adatai: tipus, iranyitészam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam, a fedezeti
ingatlan jelenlegi forgalmi értéke, a fedezeti ingatlan hitelszerz6déskori forgalmi értéke, a fedezet
tulajdoni hanyada, a jelzalogjog ranghelyének szama;

e A magancsédeljarassal kapcsolatosan atadott adatok: az On altal kitoltétt és benyuijtott, az Are
tv. 1. szamu, 2. szamu, 3. szamu mellékletét képezd, az addssagrendezési eljaras
kezdeményezéséhez benyujtandé nyilatkozatokban, kotelezettségvallalasokban, (rlapokon,
kérelmekben, csatolt dokumentumokban foglalt adatok:

1. Adds, haztartasa és egyéb kotelezett egyéb | 6. Adds, haztartasa és egyéb kotelezett egyéb

tartozasainak részletezése (jogosultak szerint,
Osszegekkel);

meglévd befektetéseinek, értékpapirok,
Uzletrészek részletezése (érték, megnevezés,
0sszeg);

2. Ados, haztartasa és egyéb kotelezett egyéb
meglévd ingésagok részletezése (fajta-,
darabszam- és értékmegjeldléssel);

7. Adds, haztartasa és egyéb kotelezett
rendszeres és eseti bevételeinek részletezése
(6sszeg, gyakorisag, jogcim);

3. Ados, haztartasa és egyéb kotelezett egyéb
meglévé ingatlanainak  részletezése (a
tulajdoni hanyad, a helyrajzi szam és az érték
megjelolésével);

8. Adéds, haztartasa és egyéb kotelezett
rendszeres és eseti kiadasainak részletezése
(6sszeg, gyakorisag, jogcim);

4. Adds, haztartasa és egyéb kotelezett egyéb
meglévé megtakaritasainak  részletezése
(fajta, 6sszeg);

9. Eljar6é végrehajtdok neve, elérhetésége és
kapcsolodo végrehajtasi ugyszamok
megnevezése;

5. Ados, haztartasa és egyéb kotelezett egyéb
meglévé  koveteléseinek, varomanyainak
részletezése (6sszeg és kotelezett
megjeldlésével);

10. Eljaré végelszamold, felszamolo, Csaladi
Csddvédelmi Szolgalat elérhetdsége.

A Bankok altal bir6sagon kivili adéssagrendezési eljaras soran megbizott jogi személy adatait az alabbi
tablazat rogziti, ugyanitt elérheté az adatkezelési tajékoztato:

Név Székhely Cégjegyzé | Link adatvédelmi tajékoztatohoz
kszam
EX-ID 1133 01-10- http://ex-id.hu/data/pdf/adatvedelmi tajekoztato.pdf
Zrt. Budapest, | 047418
Arboc u. 6.
1. emelet



http://ex-id.hu/data/pdf/adatvedelmi_tajekoztato.pdf

Szeraf 2890 Tata, | 11-09- http://szerafpannonia.hu/assets/img/adatvedelem szeraf Pan
Pannén | Bartok 026585 nonia_kft.pdf
ia Kft. Béla at 7.

B Icshaz 3.
em. 2.a.

A Jelzalogbank éltal birosagi adéssagrendezési eljaras soran megbizott tigyveédi irodak listajat az alabbi
tablazat rogziti:

Név Székhely
Dr. Jeviczki Attila egyéni tgyvéd 1171 Budapest, Strazsahegyi utca 62.

Nem teljesité6 kovetelések engedményezését megeldézéen a palyazé koveteléskezelé cégek

részére atadott adatok, illetve a nyertes kovetelésvasarlénak atadott adatok

A Jelzalogbank iizleti ddntése alapjan, engedményezés utjan értékesitésre keriilhet az Onnel szemben
fennalld kovetelésiink, melyre tekintettel a Bankok a faktoralas (kovetelésvasarldi) palyazati
szakaszaban —arégi Hpt. 51. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint az Gj Hpt. 161. § (1) bekezdésének
c) pontja szerint — tovabbitja az On személyes adatait a kdvetelésvasarld palyazok részére. Erre a
GDPR 6. cikkének f) pontja jogalapot.

A faktoralas palyazati szakaszaban a palyazo kovetelésvasarlok részére atadott adatok:

Ados és adodstars, kezes, zalogkdtelezett személyek személyi adatai: betdltott szerepkdr, név, anyja
neve, szuletési név, szlletési hely és idd, a személyi igazolvany szama, allampolgarsag, személyi
szam, elhunyt szerepld esetén az elhalalozas ténye, a hagyatéki eljarasrél sz6l6 mindenkor
hatalyos torvény szerinti hagyatéki eljarasban keletkezett hagyatékatadd végzésben foglalt
adattartalom;

Elérhetéségi adatok: lakcim, értesitési cim, telefonszam, email cim, kézbesitési meghatalmazott
neve, kézbesitési meghatalmazott cime;

A kdvetelés jogalapjaul szolgal6 szerz6dés adatai: tartozas tipusa, tgyfélszam, szerz6désszam, Uj
hitelszam, régi hitelszam, tgyletszam/hitelszamlaszam, tgyletazonositd, a szerz6déskotés datuma,
a felmondas datuma, futamid®, a szerz6dés lejaratanak datuma;

A kovetelés 0sszege: devizanem, késedelmes napszam, lejart téke (eredeti devizanem, HUF), lejart
kamat (eredeti devizanem, HUF), lejart téke késedelmi kamata (eredeti devizanem, HUF), lejart
kamat késedelmi kamata (eredeti devizanem, HUF), dsszes lejart tartozas (eredeti devizanem,
HUF), még beszedendd koltség 6sszege, koltség felmerilésének datuma, koéltség tipusa, az utolsé
befizetés datuma, az Ugyleti kamat mértéke, a késedelmi kamat mértéke, a késedelmikamat-
szamitas kezdete, a hitelkeret eredeti Osszege, a hitelkeret eredeti 0sszegének devizaneme,
ertéknap, befizetések datuma, a befizetések 6sszege, a Kdurianak a pénzigyi intézmények
fogyasztoi kdlcsdnszerzédéseire vonatkozé jogegyseégi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl szolo 2014. évi XXXVIII. térvény, illetve a Kdrianak a pénzugyi intézmények fogyasztéi
kolcsOnszerz6déseire vonatkozé jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl szold 2014. évi XXXVIII. torvényben rogzitett elszamolas szabalyairdl és egyes egyéb
rendelkezésekrdl sz6l6 2014. évi XL. térvény alapjan elkészilt elszamolasi adatok;

A fedezet adatai: tipus, irdnyitészam, varos, utca, hdzszam, helyrajzi szam, a fedezet tulajdoni
hanyada, a jelzalogjog ranghelyének szama;

Jogi eljarassal 6sszefliggé adatok: a birdsagi végrehajtasrol sz6lé mindenkor hatalyos térvény
(jelenleg hatalyos 1994. évi LIIl. torvény, tovabbiakban: Vht.), és fizetési meghagyasrol szolo
térvény (jelenleg hatalyos 2009. évi L. térvény, tovabbiakban: Fmhtv.) szerinti végrehajtasi, illetve
kbzjegyz6i eljarasok soran keletkezett teljes adatkdér, amely a végrehajthaté okirat, illetve


http://szerafpannonia.hu/assets/img/adatvedelem_szeraf_Pannonia_kft.pdf
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végrehajtasi lap, végrehajtasi zaradék kiallitasaval, illetve a fizetésre kotelezett vagyoni helyzetével,
fizetési képességét befolyasold kérilményeivel kapcsolatosan keletkezett;

e Peres eljarassal 6sszefliggbé adatok: a polgari perrendtartasrél sz6l6 mindenkor hatalyos térvény
(jelenleg hatalyos 2016. évi CXXX. térvény, tovabbiakban: Pp.) hatdlya ala tartozd, a kovetelés
érvényesitése okan folyamatban Iévé vagy folyamatban volt peres eljaras soran keletkezett utolsé
érdemi birésagi hatarozat, ennek hianyaban a keresetlevél adatkore;

e Egyéb: folyamatban 1évé magancsdédeljaras esetén az eljar6 Csaladi Cs6édvédelmi Szolgalat
elérhetdsége.

Il. A sikeres palyazati eljarast kovetéen a nyertes palyazé koveteléskezeld cég részére engedményezés
atjan értékesitésre keriilhet az Onnel szemben fennallé Jelzalogbanki kévetelésiink, melyre tekintettel
Bankok tovabbitjak az On személyes adatait az engedményes részére. Erre a polgari torvénykényvrél
sz0l6 1959. évi IV. térvény (tovabbiakban: régi Ptk.) 328. § (1) bekezdése, a polgari torvénykonyvrél
sz0l6 2013. évi V. tdrvény (tovabbiakban: Uj Ptk.) 6:193. § (1) bekezdése, illetve a GDPR 6. cikkének f)
pontja ad jogalapot.

Az engedményezés soran a Jelzalogbank és On kdzott létrejott hitel- és kdlcsdnszerzé6désbél eredd
kdvetelések jogosultja a kdvetelésvasarlo lesz, akit a kdvetelések érvényesitésével 6sszefuggésben a
Jelzalogbank jogutddjaként ugyanazon jogok illetnek és kotelezettségek terhelnek, mint a
Jelzalogbankot. A kdvetelésvasarld sajat nevében tehet jognyilatkozatokat, sajat nevében veheti fel
Onnel a kapcsolatot és tehet Iépéseket a kovetelés megfizetésének elémozditasa érdekében. Az
engedményezést kdvetéen a Bankok mar nem tud eljarni a tartozas rendezésével kapcsolatban.

A faktoralas soran a kdvetelésvasarlonak atadott adatok:

o Ados és adostars, kezes, zalogkdtelezett személyek személyi adatai: betdltoétt szerepkdr, név, anyja
neve, szlletési név, sziletési hely és id6, a személyi igazolvany szama, allampolgarsag, személyi
szam, elhunyt szerepl6 esetén az elhaldlozas ténye, a hagyatéki eljarasrél szo6ld6 mindenkor
hatalyos torvény szerinti hagyatéki eljarasban keletkezett hagyatékatadd végzésben foglalt
adattartalom;

o Elérhetéségi adatok: lakcim, értesitési cim, telefonszam, email cim, kézbesitési meghatalmazott
neve, kézbesitési meghatalmazott cime;

e A kovetelés jogalapjaul szolgald szerz6dés adatai: tartozas tipusa, tgyfélszam, szerz8désszam, Uj
hitelszam, régi hitelszam, tgyletszam/hitelszamlaszam, tgyletazonositd, a szerz6déskotés datuma,
a felmondas datuma, futamid®, a szerz6dés lejaratanak datuma;

e A kovetelés Osszege: az annuitas Osszege/hitellefutas (eredeti devizanem, HUF), devizanem,
eredeti devizanem, lejart t6ke (eredeti devizanem, HUF), lejart kamat (eredeti devizanem, HUF),
késedelmi kamat (eredeti devizanem, HUF), az 6sszes lejart tartozas (eredeti devizanem, HUF),
nem késedelmes téketartozas (eredeti devizanem, HUF), teljes tartozas (eredeti devizanem, HUF),
koltség tartozas, egyéb jarulékok, az ugyleti kamat mértéke, a késedelmi kamat mértéke, a
hitelkeret eredeti 6sszege, a folydsitott hitel eredeti 6sszege, értéknap, késedelmes napok szama,
befizetések datuma, a befizetések 6sszege, a Kuridanak a pénzigyi intézmények fogyasztoi
kblcsOnszerz6déseire vonatkozd jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl szolo 2014. évi XXXVIII. térvény, illetve a Kdrianak a pénzugyi intézmények fogyasztoéi
kblcsOnszerz6déseire vonatkozé jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl sz6l6 2014. évi XXXVIII. térvényben régzitett elszamolas szabalyairdl és egyes egyéb
rendelkezésekrdl szolé 2014. évi XL. toérvény alapjan elkészllt elszamolas, Hiteltdrténeti
kimutatas/a késedelmes dsszeget alatdamasztd kimutatas

e Az ingatlan fedezet adatai: tipus, iranyitoszam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam, a fedezet
tulajdoni hanyada, a jelzalogjog ranghelyének szama;

e Jogi eljarassal 6sszefliggé adatok: a birdsagi végrehajtasrol szolé mindenkor hatalyos térvény
(jelenleg hatalyos 1994. évi LIlI. térvény, tovabbiakban: Vht.) és fizetési meghagyasrél sz6l6 torvény
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(jelenleg hatalyos 2009. évi L. toérvény, tovabbiakban: Fmhtv.) szerinti végrehaijtasi, illetve
kdzjegyz6i eljarasok soran keletkezett teljes adatkér, amely a végrehajthaté okirat, illetve
végrehajtasi lap, végrehajtasi zaradék kiallitasaval, illetve a fizetésre kotelezett vagyoni helyzetével,
fizetési képességét befolyasold kdrilményeivel kapcsolatosan keletkezett;

e Peres eljarassal 6sszefliggé adatok: a polgari perrendtartasrdl sz6lé6 mindenkor hatalyos térvény
(jelenleg hatalyos 2016. évi CXXX. torvény, tovabbiakban: Pp.) hatalya ala tartozd, a kdvetelés
érvényesitése okan folyamatban Iév6 vagy folyamatban volt peres eljaras soran keletkezett teljes
adatkar;

e Egyéb: KHR-ben (az MNB altal elismert kozponti hitelinformacios rendszer) rogzitett azonosito;
RASZ (Referenciaadat-szolgaltatok: azok a pénzligyi szervezetek, amelyek tevékenységiknél
fogva a KHR-hez kotelesek csatlakozni, melynek soran azonositéval rendelkeznek) azonosité az
eljaré végelszamold, a felszamold, a Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalat elérhetfsége.

Az engedményezést kovetéen az esetlegesen felmertld jogi eljarasokban birésag vagy egyéb hatdsag
adatot igényelhet az On altal igénybevett pénziigyi szolgaltatasokrol (hitelbél és nem hitelbdl eredé
kovetelések). Tekintettel azonban arra, hogy az 6sszes, erre vonatkoz6 adat nem adhaté at az
engedményes jogutdédnak, aki ezt kdvetéen a kdvetelés jogosultja lesz, a Bankok az engedményezés
napjat kéveté 8 évig megérzi az Onre vonatkoz6 személyes adatokat.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatai kezelésével osszefiiggésben Ont az alabbi jogorvoslati
lehet6ségek illetik meg:

kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést;

kérheti személyes adatai helyesbitését;

titakozhat személyes adatainak kezelése ellen;

kérheti adatai kezelésének korlatozasat;

a kotelez0 adatkezelés kivételével kérheti szemelyes adatai torléset, illetve jogaban all
tajékoztatast kérni az Onre vonatkoz6 adatok kezelésének tényérdl és minéségérdl;

Ont megilleti az adathordozhatésaghoz valé jog;

e jogellenesnek vélt adatkezelés esetén a Bankok adatvédelmi tisztségvisel6jéhez, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz, valamint az Info. térvény alapjan az
adatkezel® székhelye, illetve az érintett személy lakohelye (tartézkodéasi helye) szerinti
térvényszékhez fordulhat.

A Bankok adatvédelmi tisztségvisel6jének neve, elérhetésége: dr. Szentirmai Laszlo,
info@unicreditbank.hu

A jogszabalyban, illetve a NAIH és az MNB altal megfogalmazott kévetelményekkel 6sszhangban az
UniCredit Bank Hungary Zrt. illetve az UniCredit Jelzalogbank Zrt. készséggel allnak rendelkezésére a
torlesztési gondok kdlcsonds egyuttmiikédésen alapuldé megoldasaban, a megfeleld fizetéskdnnyitd
lehet6ség kidolgozasaban.

Budapest, 2021. majus 5.

UniCredit Jelzalogbank Zrt.
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